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taisykles (pridedama).

2.Nurodau:
2.1. Personalo specialistui su $iuo jsakymu supazindinti visus jstaigos darbuotojus pasiraSytinai.
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PATVIRTINTA

V3] Visagino pirminés sveikatos
Priezitiros centro direktoriaus
2022 m. gruodzio  d.

jsakymu Nr. V-

VIESOSIOS ISTAIGOS VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
VIDAUS DARBO TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Visagino pirminés sveikatos prieziiiros centro (toliau — Visagino
PSPC) vidaus tvarkos taisyklés (toliau - Taisyklés) reglamentuoja jstaigos vidaus tvarka, kurios tikslas
turéti jtakos jos darbuotojy elgesiui, kad geréty juy ir pacienty (jy atstovy) ir besilankanciy joje
santykiai, taip pat nustato darbo ir poilsio laikg, pacienty kreipimosi ir registravimosi tvarka,
darbuotojy teises, pareigas, elgesj ir kt.

2. Siy Taisykliy nuostatos taikomos tiek, kiek $iy teisiniy santykiy nereglamentuoja
Lietuvos Respublikos jstatymai arba kiti teisés aktai.

3. Uz $iy Taisykliy jgyvendinimg atsako jstaigos direktorius.
4. Taisyklés nustato vienodus reikalavimus visiems jstaigos darbuotojams.
5. Siose Taisyklése vartojamos savokos:

5.1. Visagino PSPC — jstaiga, kuri teisés akty nustatyta tvarka turi teis¢ teikti asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas;

5.2. pacientas — asmuo, kuris naudojasi Visagino PSPC teikiamomis paslaugomis,
nepaisant to ar jis sveikas ar ligonis, ir gaudamas Sias paslaugas turi teisés aktais nustatytas teises ir
pareigas;

5.3. nepilnametis pacientas — pacientas iki 18 mety;

5.4. paciento atstovas — atstovas pagal jstatyma (tévai, jtéviai, glob¢&jai, ripintojai) ar
atstovas pagal pavedima, kurio jgaliojimai jforminami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

5.5. nemokamos paslaugos — tokios asmens sveikatos prieziliros paslaugos, kurios
kompensuojamos i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) 1ésy, kaip tai numatyta Sveikatos
draudimo jstatyme ir dél kuriy jstaiga turi sudariusi sutartj su teritorine ligoniy kasa (TLK) bei
valstybés ar savivaldybiy biudzety 1éSy Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

5.6. mokamos paslaugos — tokios asmens sveikatos priezitiros paslaugos, uz kurias
susimoka patys pacientai arba uz jas gali mokéti kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, kaip numatyta teises
aktuose ar jstaigos direktoriaus jsakymuose;

5.7. siuntimas — tai Sveikatos apsaugos ministro jsakymu nustatyta tvarka jformintas
pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikiancio gydytojo kreipimasis i gydytoja specialistg
ar kitg sveikatos prieziiiros specialistg, siekiant pasikonsultuoti dé¢l paciento sveikatos buklés, tyrimy,
diagnozés nustatymo ar patikslinimo, gydymo taktikos (pradéti, pratesti, pakeisti ar nutraukti pradéta
gydyma) ar darbingumo, arba jformintas ir iSduotas kreipimasis dél asmens sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo;

5.8. nuotoliné sveikatos prieZiiiros paslauga (toliau — NSPP) —tai gydytojo ar Seimos
gydytojo komandos nario ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslauga (konsultacija),
teikiama pacientui ir paslaugas teikian¢iam gydytojui ar jo komandos nariui tuo paciu laiku esant
skirtingose vietose, naudojant nuotolinio rySio priemones, kuriomis yra galimybé¢ identifikuoti asmenj
pagal jstaigoje nustatyta tvarka;



II. DARBO IR POILSIO LAIKAS

6. Asmens sveikatos prieziliros paslaugos Visagino PSPC pacientams teikiamos
pirmadieniais — penktadieniais nuo 7% val. iki 199 val. Se$tadieniais, sekmadieniais ir $venciy
dienomis jstaiga nedirba.

7. Pacientai registruojami jstaigos darbo laiku: telefonu (8386) 70010, jiems atvykus i}
istaigg registratiiroje arba internetu.

8. Psichikos sveikatos centras (PSC) teikia asmens sveikatos priezitros paslaugas
Visagino gyventojams, registruotiems Visagino savivaldybéje esancCiose pirminés asmens sveikatos
priezilros jstaigose. Informacijg pacientams apie vykdoma veiklg teikia PSC registratiira telefonu
(8386) 72058.

9.Visagino PSPC nedarbo metu asmens sveikatos prieziliros paslaugos joje registruotiems
gyventojams teikiamos jstaigose, su kuriomis dél $iy paslaugy sudarytos sutarys. Siy jstaigy sarasas
skelbiamas Visagino PSPC interneto puslapyje, jstaigos informaciniuose stenduose.

10 .Jstaigos administracijoje nustatyta 40 valandy trukmeés penkiy darbo dieny savaité su
dviem poilsio dienomis.

11. Visagino PSPC darbuotojai, i$skyrus medicinines paslaugas teikiantj personala, dirba
pirmadienj—ketvirtadienj nuo 7.30 val. iki 16.30 val., o penktadienj nuo 7.30 val. iki 14 val. Pertrauka
pailséti ir pavalgyti nuo 12 val. iki 12 val. 30 min. Jei, esant butinumui, dirbama nustatytos piety
pertraukos metu, piety pertraukai skiriamos 30 minuciy tuoj pat pabaigus darba, dél kurio nebuvo
galimybés pietauti nustatytu laiku. Sestadienis ir sekmadienis — poilsio dienos. Svenéiy dieny
iSvakarése darbo laikas sutrumpinamas viena valanda.

12. Istaigos medicinos darbuotojy darbo pamainos rezimas pirmadienis—penktadienis.
Pirma pamaina dirba nuo 8.00 val. iki 16.06 val., antra pamaina nuo 10.54 val. iki 19.00 val. Pertrauka
pailséti ir pavalgyti 30 minuciy, pirma pamaina 12.00 val. iki 12.30 val., antra pamaina nuo 15.00 val.
iki 15.30 val.

13. Asmens sveikatos prieziliros specialistai dirba pamainomis, pagal i§ anksto
patvirtintus darbo grafikus. Darbo laikas skelbiamas informacinése lentose, jstaigos interneto
svetainéje www.visaginopspce.lt bei ant kabinety, kuriuose pacientams teikiamos sveikatos prieziiiros
paslaugos, dury.

14. Darbuotojams gali biiti nustatytas kitas darbo laikas arba nustatytas lankstus darbo
grafikas. Pra§yma dél kito darbo laiko arba lankstaus darbo grafiko darbuotojas, suderings su
tiesioginiu vadovu, teikia per Dokumenty ir jraSy dokumenty valdymo sistema ,,Kontora* (toliau —
DVS , Kontora®), ne véliau kaip likus 3 darbo dienoms iki numatomo grafiko. Tiesioginis vadovas
privalo uztikrinti darbuotojo funkcijy vykdymg jstaigos darbo laiku. Sprendimas jforminamas
direktoriaus rezoliucija ,,Leidziu“. Darbuotojai turi laikytis jstaigoje nustatyto darbo laiko rezimo.

15. Esant butinumui dirbti poilsio ar Svenciy dienomis arba virSvalandinj darbo laika,
darbuotojas arba jo tiesioginis vadovas pateikia praSyma per DVS ,,Kontora“ direktoriui ne véliau kaip
pries 3 darbo dienas iki numatytos darbo pakeistomis salygomis pradzios. PrasSyme turi biiti nurodyta:
aplinkybés, d¢l kuriy atsirado poreikis dirbti poilsio, Svenciy dieng arba virSvalandinj darbo laika,
darbo laiko pradzia ir pabaiga, piety pertraukos laikas (jeigu reikia), darbuotojo sutikimas dirbti
poilsio, Svenciy dieng arba virSvalandinj darbo laikg, darbuotojas pageidauja, kad jam biity apmokéta
uz §] darbo laikg arba dirbtas laikas pridétas prie kasmetiniy atostogy. Sprendimas jforminamas
direktoriaus jsakymu.

16. Darbuotojai, palikdami darbo vieta darbo tikslais, turi apie tai informuoti savo
tiesioginj vadova ir nurodyti iSvykimo tikslg ir trukme. Norédami iSvykti ne darbo tikslais, darbuotojai
turi gauti tiesioginio vadovo sutikima.

17. Darbuotojai, negalintys laiku atvykti arba visai negalintys atvykti j darba, apie tai
nedelsdami turi informuoti savo tiesioginj vadova ir nurodyti vélavimo ar neatvykimo priezastis. Jeigu
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darbuotojai apie savo neatvykima dél tam tikry prieZas¢iy negali pranesti patys, tai gali padaryti kiti
asmenys.

18. Kiekvieng dieng dirbtas laikas ar neatvykimas j darbg zymimi darbo laiko apskaitos
Ziniara$¢iuose pagal darbo laiko apskaitos ziniaras¢io pildymo tvarkos aprasa, patvirtintg direktoriaus
jsakymu.

19. Susirge darbuotojai, esant galimybei, privalo ta pacig dieng pranesti apie tai savo
tiesioginiam vadovui. Darbuotojas, susirges atostogy metu, jeigu jam iSduotas nedarbingumo
pazyméjimas, privalo apie tai pranesti tiesioginiam vadovui ir personalo specialistui.

20. Istaigos darbuotojai turi laikytis Visagino PSPC nustatyto darbo laiko rezimo.

III. PACIENTO KREIPIMOSI IR REGISTRAVIMO VISAGINO PSPC TVARKA

21. Pacienty registravimo asmens sveikatos priezitros jstaigoje tvarka reglamentuoja
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m. lapkricio 9 d. jsakymas Nr. 583 ,,Dél
asmeny priraSymo prie pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros jstaigy ir psichikos
sveikatos centry tvarkos apraso patvirtinimo*.

22. Asmuo, pageidaujantis registruotis Visagino PSPC, kreipiasi ] registratiirg ir pateikia
asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg (pasa, tapatybés kortele ar gimimo liudijimg). Nepilnameciy
asmeny registravimui pateikiamas gimimo liudijimas bei jo atstovo pagal jstatymg arba pagal
pavedimg asmens dokumentas. Registruojant negalin€ius savimi pasirtipinti asmenis (senyvo amziaus
ar negalig turinius pacientus), pateikiamas paciento asmens dokumentas, atstovavimo teis¢ jrodantis
dokumentas ir atstovo asmens tapatyb¢ patvirtinantis dokumentas.

23. PraSymo registravimui Visagino PSPC forma Nr. 025-025-1/a (priedas 1) pacientas
(jo atstovas) pateikia vienu i$ toliau nurodyty biidy:

23.1. Atvykes 1 Visagino PSPC kartu pateikdamas ir asmens tapatybe patvirtinantj
dokumenta.

23.2.Visagino PSPC nurodytu elektroninio pasto adresu. Siuo atveju formos Nr. 025-
025-1/a praSymas turi biiti pasiraSytas elektroniniu kvalifikuotu parasu.

23.3. Per Valstybés informaciniy iStekliy sagveikumo platformg (Elektroninius valdZios
vartus) arba kitu elektroniniu biidu, leidzianc¢iu patvirtinti asmens tapatybe, naudodamasis PAASP] ir
(ar) psichikos sveikatos centro elektronine interaktyvia priraSymo paslauga.

23.4. PaStu arba per pasiuntinj, kartu pateikdamas asmens tapatybe patvirtinancio
dokumento kopijg.

23.5 Jei Salyje ar savivaldybé¢je, kurioje gyvena asmuo, paskelbtas karantinas ir asmuo
negali pateikti formos Nr. 025-025-1/a praSymo Apraso 9.1-9.4 papunkciuose nurodytais budais,
nuskenuotg ar nufotografuotg formos Nr. 025-025-1/a praSymga ir asmens tapatybe¢ patvirtinancio
dokumento kopijg asmuo pateikia PAASP] ir (ar) psichikos sveikatos centro nurodytu elektroninio
pasto adresu.

24. PraSymus (formg Nr. 025-025-1/a) pildo tik naujai Visagino PSPC, teikiancio Seimos
gydytojy komandos paslaugas, registruojami ar norintys pakeisti asmens sveikatos prieziiiros jstaiga,
teikiancig pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos prieziiiros paslaugas, gyventojai.

25. Pacientas gali pasirinkti Seimos, vidaus ligy, vaiky ligy gydytoja ir gydytoja psichiatra.
Nepasirinkes konkretaus gydytojo savo sutikimg lankytis pas PSPC jstaigos skiriamg gydytoja
patvirtina paraSu. Pacientui suteikiama galimybé pakeisti ji gydant] gydytoja, uzpildzius praSyma
(Priedas Nr. 2) ir pateikus jj registratiiros darbuotojai.

26. PSPC, gavusi pasirasyta forma Nr. 025-025-1/a, jtraukia asmenj | jstaigos registruoty
asmeny saraSus bei informuoja elektroniniu pastu (jeigu prasymas buvo pateiktas elektroniniu pastu)
asmen] (atstova) apie priraSyma.



27. Pacientui, sulaukus 18 m., jam paslaugas teikusj vaiky ligy gydytoja pakeicia Seimos
ar vidaus ligy gydytojas. Pacientas, uzpildgs praSyma, gydytoja gali pasirinkti pats arba gydytoja
paskiria PSPC jstaigos darbuotojas jstaigoje nustatyta tvarka.

28. Jei asmuo, pasirinkes jstaigg, negali savarankiskai uzpildyti dokumenty ir néra jo
atstovo, praSymo formg pildo Visagino PSPC darbuotojas. PraSymas tvirtinamas dviejy PSPC
darbuotojy parasais.

29. Uzpildes ,,Prasymg gydytis pasirinktoje pirminés asmens sveikatos prieziliros
jstaigoje* (forma Nr. 025-025-1/a) asmuo patvirtina suprantgs ir sutinkas, kad Visagino PSPC tvarkys
jo asmens duomenis — vardg, pavarde, asmens koda, gimimo datg, gyvenamagja vieta, telefona,
elektroninio pasto adresa, socialinio draudimo numerj bei informacija apie draustuma, taip pat
ypatingus duomenis apie sveikatg. Duomenys jstaigoje tvarkomi sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
tikslu.

30. Gydytojui nutraukus darbo santykius su Visagino PSPC, administracija pacientui
skiria kitg gydytoja, jeigu pacientas nepasirenka kitaip.

31. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m. lapkri¢io 9
d. Nr. 583 , D¢l gyventojy prisiraSymo prie pirminés sveikatos prieziiiros jstaigy tvarkos®,
registruojantis Visagino PSPC, kasoje mokamas nustatyto dydzio mokestis.

32. Registruotis priémimui pas gydytoja pacientas gali:

32.1. atvykes ] jstaigg — kreipiasi ] registratiirg ir pateikia asmens tapatybe patvirtinantj
dokumentg. Pacientui iSduodamas ,,Priemimo pas gydytoja talonas, kuriame nurodyta priémimo
data ir laikas, kabineto numeris, gydytojo pavardé. Registratoré paciento duomenis suveda ] jstaigos
informacing sistema;

32.2. telefonu — registratiiros darbuotojas, pacientui nurodzius savo asmens duomenis,
suderings su pacientu, nurodo priemimo daty, laika, gydytojo pavarde¢ ir kabineto numerj.
Registratoré paciento duomenis suveda j jstaigos informacing sistema;

32.3. internetu — pacientai atlieka veiksmus, kurie nurodyti internetingje registracijos
programoje www.esveikata.lt.

33. Informacija pacientams teikiama Visagino PSPC registratiiroje, tel. (8386) 70010
(nuo 7.00 val. — 19.00 val.). Pacientai psichikos sveikatos centro (PSC) teikiamoms paslaugoms
gauti registruojami PSC registratiiroje tel. (8386) 72058.

34. Vizitai | namus registruojami ir atliekami jstaigoje Gydytojy j namus iskvietimo
tvarka. Uz informacijos perdavimg gydytojui atsakingi medicinos registratoriai.

35. Uzsiregistravusius pacientus asmens sveikatos prieziliros specialistai priima
registracijoje numatytu laiku. Jei pacientas véluoja | priémima pas gydytoja, jo priémimas néra
uztikrinamas.

36. Teikiant paslaugas pacientui, registruotam skubiai pagalbai, su gydytoju dirbantis
slaugytojas informuoja kitus laukiancius pacientus apie priémimo veélavimo priezast]. Uz pacienty
priémimo tvarkos reguliavimg atsakinga su gydytoju dirbanti slaugytoja.

37. Pacientas uzsiregistraves, bet negalintis atvykti pas gydytoja nustatytu laiku, privalo
informuoti gydytoja arba kreiptis ] registratiirg ir informuoti apie neatvykima kuo anksciau, bet ne
véliau kaip pries 24 val. iki numatomo apsilankymo laiko pradzios. Pacientas turi teise
nenurodydamas priezasciy atSaukti registracijg ir/arba pakeisti registracijos datg.

38. Pacientas, neatvykes registruotu laiku pas gydytoja ir neinformaves apie neatvykima
1§ anksto, nukreipiamas ] registratiirg registruotis apsilankymui pas gydytoja bendra tvarka.

39. Gydytojui susirgus ar dél kity priezasCiy nesant darbe, pacientams paslaugas teikia
kiti gydytojai. Nesant galimybés uztikrinti paslaugy teikimo, i§ anksto priémimui pas gydytoja
uzsiregistrave pacientai ne véliau kaip 12 val. iki suplanuoto vizito informuojami apie registracijos
datos ir laiko perkélima. UZ paciento informavimg apie registracijos atSaukimg bei datos ir laiko
perkélimg atsakingas su gydytoju dirbantis slaugytojas ar paskirtas atsakingas darbuotojas.

40. Gydytojas, nusprendes skirti pakartoting apsilankyma, suderina su pacientu jo kito
vizito datg ir laikg ir jj uzregistruoja.
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IV. PASLAUGU TEIKIMAS

41. Visagino PSPC teikia pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitros
paslaugas, kuriy nomenklatiira ir asortimentas nurodyti Visagino PSPC isduotoje Istaigos asmens
sveikatos priezitros licencijoje ir dél kuriy teikimo bei apmokéjimo i$ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudzeto 1éSy sudaryta sutartis su teritorine ligoniy kasa.

42. PriraSytiems ir privalomuoju sveikatos draudimu draustiems asmenims, Visagino
PSPC gydytojo paskyrimu, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka
Jstaigoje ir/ar paciento namuose teikiamos slaugos paslaugos bei ambulatorinés paliatyvios pagalbos
vaiky ir suaugusiyjy paslaugos namuose.

43. Butinoji medicinos pagalba visiems besikreipiantiems ] istaigg pacientams teikiama
nemokamai. Skubi medicinos pagalba nemokamai teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2004 m. balandZio 8 d. jsakymo Nr. V-208 ,,D¢l biitinosios medicinos
pagalbos teikimo tvarkos ir masto apraso patvirtinimo*.

44. Paslaugos teikimo metu paslaugos teikimo vietoje gali biti tik pacientas, jo atstovas,
paslaugas teikiantys asmens sveikatos priezitiros specialistai.

45. Nepilnameciams pacientams iki 16 m. paslaugos teikiamos tik gavus jy atstovy
raSytin] sutikimg. Nepilnameciai pacientai nuo 16 m., sugebantys vertinti ir suprasti patys gali
pasirasyti sutikima deél paslaugy teikimo.

46. Norminiy teisés akty ir vidaus dokumenty nustatyta tvarka Seimos, vidaus ligy,
vaiky ligy gydytojai, gydytojai chirurgai, akuSeriai ginekologai, gydytojai psichiatrai, medicinos
psichologai, bendrosios praktikos ar bendruomenés slaugytojai, psichikos sveikatos slaugytojai,
socialiniai darbuotojai teikia nuotolines pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas (nuotolin¢ sveikatos prieziiiros paslauga - NSPP):

46.1 Nuotoling sveikatos priezitros paslauga (NSPP) pacientas gali gauti tik
susipazings su NSPP gavimo tvarka jstaigoje ir pasirases sutikimo forma.

46.2.Teikiamos NSPP paskirtis — paaiSkinti pacientui ar jo atstovui atlikty tyrimy
rezultatus bei pagal juos koreguoti gydyma, skirti pakartotinius tyrimus, testi vaistiniy preparaty ar
medicinos pagalbos priemoniy skyrima, slaugos procediiry ar priemoniy pritaikymo, iSkilusiy
socialiniy problemy sprendimo.

46.3. Pacientas (ar jo atstovas pagal jstatyma arba pagal pavedima), pageidaujantis gauti
NSPP, kreipiasi | jstaigos registratiirg arba savarankiSkai registruojasi naudodamasis IPR.

46.3.1. Visagino PSPC registratiros darbuotojas registruoja pacienta NSPP gauti pas
gydytoja, prie kurio pacientas yra prirasytas ar kitg specialista. [vertina, ar pagal paciento pateikta
registratoriui informacija, paslauga galéty biiti nuotoliné. Jstaigos informacinéje sistemoje suveda
paciento duomenis j gydytojo (psichologo ar su gydytoju dirbanc¢io kartu slaugytojo) artimiausia
laisvag NSPP paslaugai teikti skirtg laika bei patikslina paciento (ar jo atstovo) kontaktinj telefono
numerj. Aptaria su pacientu, ar nurodytu laiku jis skambins gydytojui (kitam reikalingam
specialistui) ar lauks, kol gydytojas (specialistas) su juo susisieks.

46.3.2. Numatytu NSPP teikimo metu pacientui (jo atstovui) paskambinus gydytojui
(slaugytojui ar psichologui) ar gydytojui (slaugytojui, psichologui) susisiekus nurodytu kontaktiniu
telefono numeriu su pacientu, pacientas identifikuojamas jstaigos vadovo jsakymu nustatyta
nuotoliniy paslaugy teikimo tvarka. Surenkama anamnez¢, jvertinama paciento bukle, vadovaujantis
paciento ar jo atstovo suteiktais duomenimis, norimos gauti paslaugos priezastj ir sprendziama dél
tolesnio NSPP teikimo.

46.3.3.Kai priimamas sprendimas neteikti NSPP, pacientas registruojamas
apsilankymui pas gydytoja jprastine tvarka. NSPP gali biiti neteikiama, kai:

46.3.3.1. negalima jsitikinti paciento ar jo atstovo pateikiamy duomeny apie sveikata
tikrumu;

46.3.3.2. prasoma paslauga néra NSPP paslauga, nes tai naujas gydymo atvejis;



46.3.3.3. Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytojas, psichiatras, slaugytojas, medicinos
psichologas negali jvertinti paciento sveikatos biiklés be tiesioginio kontakto paslaugos;
prasoma paskirti vaisty ar medicinos pagalbos priemoniy, kuriy pacientas anks¢iau nevartojo, ir
panasiais atvejais.

46.4. Pacienta NSPP gauti gali registruoti ir Seimos (vidaus ligy, vaiky ligy) gydytojas,
psichiatras, med. psichologas paskutinio apsilankymo jstaigoje metu.

46.5. Pacientas (ar jo atstovas) prisiima atsakomybe uz informaciniy ir rySiy technologijy
pagalba pateikty paciento identifikaciniy duomeny bei duomeny apie paciento sveikatos biikle
teisinguma.

46.6. Paskelbtos valstybés lygio ekstremalios situacijos ar karantino metu, NSPP
teikiamos atskira sveikatos apsaugos ministro ir jstaigoje nustatyta tvarka.

47. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka Visagino
PSPC priraSyti ir privalomuoju sveikatos draudimu drausti asmenys kvieciami dalyvauti
nemokamose prevencinése programose.

48.Visagino PSPC gydytojy paskyrimu, priraSytiems ir draustiems pacientams
atlickamos nemokamos procediiros pagal LR sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintas programas.

49. Visagino PSPC gydytojy paskyrimu, prirasytiems ir draustiems pacientams yra
atlickami nemokami laboratoriniai ir kiti tyrimai, kurie yra jtraukti 1 LR sveikatos apsaugos ministro
jsakymais patvirtintas Seimos gydytojo medicinos norma ir tvarka.

50. Nemokamai teikiamos pirminés odontologinés pagalbos paslaugos,
kompensuojamos i§ PSDF biudzeto 1¢Sy pagal gydytojo odontologo, burnos higienisto medicinos
normas bei patvirtintg paslaugy teikimo sudét]. Vaikams 6-14 m. amziaus nuolatiniai kriiminiai
dantys nemokamai dengiami silantinémis medziagomis.

51. Nemokamas pirminés psichikos pagalbos paslaugas, kompensuojamas i§ PSDF
biudZeto 1¢8y teikia PSC specialisty komanda (gydytojai psichiatrai, medicinos psichologai, psichikos
sveikatos slaugytojai, socialiniai darbuotojai) pagal patvirtintg paslaugy teikimo sudétj.

52. Visagino PSPC teikiamos mokamos asmens sveikatos prieZiliros paslaugos, kuriy
18laidos nekompensuojamos i§ valstybes (savivaldybés) biudZety ar privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto 1&sy:

52.1. Uz Visagino PSPC suteiktas mokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas
moka patys pacientai ar kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, ar savanori$kojo sveikatos draudimo
Istaiga.

52.2. Mokamy paslaugy teikimo tvarka, saraSas ir kainynas skelbiamas jstaigos
informaciniuose stenduose, registratiiros kasoje, jstaigos interneto svetain¢je www.visaginopspc.lt.

52.3. Informacija apie mokamy paslaugy teikimo tvarka Visagino PSPC teikia

higienistai,

52.4. Pasirinkes mokamg paslauga, pacientas uzpildo sutikimo gauti mokama paslauga
forma (Priedas Nr. X) pasiraSydamas joje, susimoka registratiiros kasoje arba banko pavedimu.
Mokama paslauga pacientui teikiama tik pateikus apmokeéjimg patvirtinant] dokumentg (kasos ¢ekj,
pajamy orderj ar patvirtinta mokéjimo pavedimg), kurio numeris ir data registruojamas paciento
ambulatorinéje asmens sveikatos istorijoje.

V. SIUNTIMO SPECIALISTU KONSULTACIJAI IR STACIONARINIAM
GYDYMUI TVARKA

53. Gydanciam gydytojui nusprendus, kad pacientui reikalinga specialisto konsultacija
ar gydymas stacionarinéje jstaigoje, vadovaujantis Sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka,
pildomas siuntimas Forma E027 (Nr. F027/a) ,,Medicinos dokumenty iSraSas/siuntimas® ir iSsamiai
paaiskinamas tokio sprendimo pagrjstumas. ISduodant siuntimg, pacientas informuojamas, kuriose
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jstaigose teikiamos atitinkamos asmens sveikatos priezitiros paslaugos. Pacientas gali laisvai rinktis
atitinkamo lygio sveikatos priezitiros jstaigg ir specialistg.

54. Pacientas stacionariniy paslaugy gauti siun¢iamas dél siuntime nurodytos priezasties
po to, kai iSnaudotos visos galimybés tirti ir gydyti ambulatoriskai arba po atitinkamo stacionarinio
gydymo, jei biitina jj testi kitoje ASPI.

55. Pacientui atsisakius vykti specialisto konsultacijai ar stacionariniam gydymui,
gydytojas apie tai jraso jo asmens sveikatos istorijoje. Savo sprendimg atsisakyti sitilomo gydymo
pacientas patvirtina parasu.

VL PACIENTU, JU ATSTOVU IR LANKYTOJU TEISES IR PAREIGOS

56. Paciento teises ir pareigas apibrézia Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos

sveikatai atlyginimo jstatymas bei pojstatyminiai teisés aktai.

57. Pacientas turi teise:

57.1. i kvalifikuotas ir kokybiskas sveikatos priezitiros paslaugas;

57.2. 1 garbés ir orumo nezeminancias salygas ir pagarby sveikatos prieziiiros
specialisty elgesj. Pacienty teisés negali biiti varzomos dél lyties, rasés, amziaus, tautybes, pilietybes,
kalbos, socialinés padéties, paZziliry, nejgalumo, seksualinés orientacijos ar dél kity aplinkybiy;

57.3. pasirinkti sveikatos prieziiiros jstaigg ir sveikatos prieziiiros specialistg. Sveikatos
priezitros specialisto pasirinkimo tvarkg nustato sveikatos prieziiiros jstaigos vadovas;

57.4. jgyvendinant teis¢ pasirinkti sveikatos priezitiros jstaiga, paciento teis¢ gauti
nemokama sveikatos priezilirg teisés akty nustatyta tvarka gali biti ribojama;

57.5.1 kito tos pacios profesinés kvalifikacijos specialisto nuomong;

57.6. gauti informacijg apie Visagino PSPC teikiamas nemokamas ir mokamas

paslaugas, jy kainas ir galimybes jomis pasinaudoti. Informacija skelbiama Visagino PSPC interneto
svetaingje, informaciniuose stenduose ir registratiiros kasoje esanciuose dokumenty aplankuose;

57.7. pacientas turi teis¢ gauti informacijg apie jam sveikatos prieziiiros paslaugas
teikiantj sveikatos priezitiros specialistg (varda, pavardg, pareigas) ir apie jo profesine kvalifikacija;

57.8. turi teis¢ pateikes asmens tapatybe patvirtinan¢ius dokumentus, gauti informacija
apie savo sveikatos biukle, ligos diagnozg, sveikatos prieziliros istaigoje taikomus ar gydytojui
zinomus kitus gydymo ar tyrimo budus, galimg rizikg, komplikacijas, Salutinj poveikj, gydymo
prognozg ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar atsisakyti
siilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius siiilomo gydymo, susipazinti su jraSais
medicininiuose dokumentuose. Sia informacija pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas j
jo amziy ir sveikatos biikle, jam suprantama forma, paaiskindamas specialius medicinos terminus;

57.9. gauti nemokamas paslaugas, kompensuojamas i§ PSDF, valstybés ar savivaldybiy

biudZzety, taip pat 1Sy, skirty sveikatos programoms finansuoti, teisés akty numatyta tvarka;

57.10. pacientui turi biiti suteikiamos mokslu pagrjstos nuskausminamosios

priemonés, kad jis nekentéty del savo sveikatos sutrikimy;

57.11. atsisakyti gydymo. Pacientas negali buiti gydomas ar jam teikiamos paslaugos
prie§ jo valig, jeigu jstatymais nenustatyta kitaip. Pacientas savo sutikimg ar atsisakyma dél
paslaugy teikimo patvirtina pasiraSydamas jstaigoje patvirtintoje formoje - ,,Sutikimas dél paslaugy
teikimo Visagino PSPC* (Priedas Nr. X), kuri saugoma asmens sveikatos istorijoje. Atsisakius
paslaugy, gydytojas pacientui (jo atstovui) privalo iSaiskinti rizikg bei perspéti apie galimas
komplikacijas;



57.12. pacientas turi teis¢ pasirinkti Zinoti ar neZinoti informacija apie savo sveikatos
bukle, diagnozes, tyrimo duomenis, gydyma, prognozes. Toks paciento apsisprendimas jraSomas |
jo ambulatoring sveikatos istorija ir savo sprendima pacientas patvirtina parasu,

57.13. savo valig (sutikimg ar atsisakymg) pareiksti rastu dél trecCiosios Salies
dalyvavimo teikiant jam sveikatos prieziiiros paslaugas;

57.14. privataus gyvenimo nelieCiamuma. Informacija apie paciento gyvenimo faktus
renkama asmens duomeny tvarkymo reguliavimo teisés akty nustatyta tvarka, tokia, kokia butina
paciento diagnozei nustatyti, gydyti ar slaugyti;

57.15. 1 Zalos, padarytos pazeidus jo teises, teikiant asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas, jvertinimo ir atlyginimo tvarka, kuri nustatyta Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir
zalos sveikatai atlyginimo jstatymu ir kt. teisés aktais.

58. Informacija pacientui gali biiti nesuteikta tik tais atvejais, jeigu tai pakenkty
paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei arba kai pacientas atsisako Sios informacijos.
Atsisakymg gauti informacijg apie savo sveikatos biiklg pacientas turi aiSkiai iSreiksti ir patvirtinti
paraSu savo asmens sveikatos istorijoje. Sprendimg neteikti pacientui informacijos, kuri gali
pakenkti paciento sveikatai ar sukelti pavojy jo gyvybei, priima gydantis gydytojas, iSskyrus
atvejus, kai jstatymai nustato kitokig tokio sprendimo priémimo tvarka. Apie sprendimo neteikti
informacijos priémimg ir jo motyvus pazymima medicinos dokumentuose. Tais atvejais, kai
praneSimas bty prielaida Zalai pacientui atsirasti, visa numatyta informacija pateikiama paciento
atstovui ir tai prilyginama informacijos pateikimui pacientui. Informacija pacientui pateikiama, kai
1Snyksta Zalos atsiradimo pavojus. Paciento, psichikos ligonio, teisés gauti informacija ypatumus
nustato Psichikos sveikatos priezitiros jstatymas.

59. Paciento pareigos:
59.1. pacientas privalo ripintis savo sveikata, sgziningai naudotis savo teisémis, jomis
nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su sveikatos priezitiros jstaigos specialistais ir darbuotojais;

59.2. pacientas, norédamas gauti sveikatos prieziiiros paslaugas, privalo pateikti asmens
tapatybe patvirtinan¢ius dokumentus, i§skyrus biitinosios sveikatos prieziiiros atvejus;

59.3. pacientas (jo atstovas) privalo susipazinti pasiraSytinai su jam pateiktomis sveikatos
priezilros jstaigos vidaus tvarkos taisyklémis, kitais sveikatos prieziliros jstaigoje patvirtintais
dokumentais ir vykdyti juose nurodytas pareigas;

59.4. pacientas (jo atstovas) privalo suteikti sveikatos priezitiros specialistams informacija
apie savo sveikata, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines
reakcijas, genetin] paveldimumg ir kitus pacientui Zinomus duomenis, reikalingus kokybiskai
sveikatos priezitros paslaugai suteikti;

59.5. pacientas (jo atstovas) gaves informacija apie jam skiriamas sveikatos priezitiros
paslaugas, savo sutikimg ar atsisakyma d¢l Siy sveikatos priezitiros paslaugy suteikimo turi
patvirtinti pasiraS§ydamas jstaigoje nustatyta tvarka;

59.6. pacientas (jo atstovas) privalo vykdyti sveikatos prieziliros specialisty paskyrimus
ir rekomendacijas arba atsisakyti paskirty sveikatos prieZiliros paslaugy. Pacientas privalo
informuoti sveikatos priezitiros specialistus apie nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rezimo,
deél kuriy jis dave sutikima;

59.7. pacientas (jo atstovas) privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais sveikatos
prieziiiros jstaigos darbuotojais ir kitais pacientais;

59.8. pacientas (jo atstovas) privalo laikytis nustatytos registracijos ir pri€mimo pas
gydytojus ar kitus sveikatos prieziiiros specialistus tvarkos. Pacientas, negalédamas atvykti
nustatytu laiku, privalo pranesti ne véliau kaip 24 val. iki numatomo paslaugos gavimo laiko
pradzios;



59.9. pasikeitus kontaktiniams duomenims nedelsiant juos atnaujinti: pasikeitusj adresa,
telefono numeryj, el. pasto adresg ar kitus kontaktinius duomenis;

59.10. tausoti Visagino PSPC turtg. Turto sugadinimo ar sunaikinimo atveju atlyginti
istaigos patirtg zalg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

59.11. siekiant uztikrinti asmens duomeny apsauga, draudziama naudotis mobiliu telefonu
filmuojant, fotografuojant, ar naudoti kitas garso ar vaizdo jraSymo priemones apsilankymo pas
sveikatos prieziliros specialistg paslaugy teikimo metu;

59.12.visagino PSPC draudziama pas gydytoja atvykti apsvaigus nuo alkoholio,
narkotiniy ar kity toksiniy medZiagy, taip pat riikyti, vartoti alkoholinius gérimus, narkotines ir kitas
priklausomybes sukeliancias medziagas jstaigos patalpose ir/ar teritorijoje, triukSmauti;

59.13. draudziama gadinti bei savavaliskai iSsinesti i$ jstaigos, gydytojo kabineto paciento
asmens sveikatos istorijg;

59.14. pacientui, kuris pazeidzia savo pareigas (apsilankymy metu nesilaiko vieSojo
bendravimo normy, elgiasi agresyviai, nepagrjstai reikalauja pirmumo ir iSskirtinio démesio,
nevykdo gydytojy ir slaugos personalo nurodymy, sauganciy paciento sveikata ir gyvybe
diagnostinio ar gydomojo proceso ir slaugos metu), tuo sukeldamas grésme savo bei kity pacienty
sveikatai ir gyvybeli, arba trukdo jiems gauti kokybiskas sveikatos priezitiros paslaugas, sveikatos
priezituros paslaugy teikimas gali biiti nutrauktas, i§skyrus atvejus, jei tai grésty pavojus paciento
gyvybei. Tokiu atveju jstaigos direktorius ar jo jgalioti darbuotojai jspéja pacienta, kad, jeigu jis
nevykdys Paciento teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyty pareigy, sveikatos
priezitros paslaugy teikimas jam gali biiti nutrauktas. Pacientui, pakartotinai piktybiskai
pazeidusiam Siuos reikalavimus ir kelian¢iam pavojy sau ir kitiems arba trukdanciam gauti
paslaugas kitiems pacientams, direktoriaus jsakymu paslaugy teikimas gali buti nutrauktas apie tai
jrasant ] jo asmens ambulatoring sveikatos istorijg ir kitus medicininius dokumentus. Apie
sprendima pacientas informuojamas rastu;

59.15. Draudziama j Visagino PSPC patalpas, gydytojo kabinetg atsivesti (atsinesti)
gyvunus.

VII. INFORMACIJOS APIE SVEIKATOS BUKLE SUTEIKIMO IR
MEDICININIU DOKUMENTU ISRASU (KOPIJU) ISDAVIMO TVARKA

60.Visagino PSPC gydytojai ir slaugos darbuotojai privalo pildyti Lietuvos Respublikos

Sveikatos apsaugos ministro nustatytos formos pacienty asmens sveikatos dokumentus informacingje
sistemoje ir juos saugoti Lietuvos Respublikos teisés aktais nustatyta tvarka.

61.Visa informacija apie paciento sveikatos bikle, diagnozes, gydyma, prognozes bei
kita asmeninio pobtidzio informacija yra konfidenciali ir po paciento mirties.
62. Informacija apie pacientg suteikiama:
62.1.pac¢iam pacientui prasant;
62.2. asmeniui, nurodytam jstaigos vidaus dokumente paciento valios pareiSkime dél
informacijos apie sveikatos biikle teikimo, patvirtintame paciento parasSu;
62.3.atstovui, veikian¢iam paciento vardu, pateikus atstovavimo teis¢ jrodant] dokumentg;
62.4. atstovui pagal jstatyma.

63. Ambulatoriné asmens sveikatos istorija yra jstaigos dokumentas ir saugomas Visagino
PSPC registratiiroje ar archyve jstatymy nustatyta tvarka bei terminais. Nei pacientas, nei kiti asmenys
neturi teisés §io dokumento laikyti (saugoti) ar iSsinesti i$ jstaigos.



64. Medicininiai dokumentai, jy iSraSai ar kopijos i teismus, policijg, kitas teisétvarkos
institucijas, sveikatos prieziiiros jstaigas, valstybines institucijas, turin¢ias teis¢ gauti informacijg |
raStiSkus paklausimus, siun¢iami su lydras¢iu teisés aktais nustatyta tvarka be paciento sutikimo.

65. Pateikus asmens tapatybg patvirtinan¢ius dokumentus, pacientui pageidaujant asmens
duomeny tvarkyma reguliuojanciy teisés akty nustatyta tvarka Visagino PSPC padaro ir i§duoda
patvirtintas paciento medicinos dokumenty kopijas, taip pat iSduoda diagnozes ir gydymo apraSymus
per 3 darbo dienas skubos tvarka arba per 10 darbo dieny, uz paslauga sumokant jstaigos kasoje ar
mokéjimo pavedimu. Si paciento teisé gali biiti ribojama tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka. Psichikos ir elgesio sutrikimy turinio paciento teisés susipaZinti su paciento medicinos
dokumentais ypatumus nustato Psichikos sveikatos prieziliros jstatymas. Su nepilnamecio paciento
iki 16 mety medicinos dokumentais turi teis¢ susipazinti jo atstovai.

66. Informacijos teikimo tvarka nurodo PSPC direktoriaus jsakymai bei direktoriaus
patvirtintos vidaus dokumentai - procediros: ,,ISraSy i§ asmens sveikatos istorijy ar iSraSy kopijy
iSdavimas®, ,Informacijos teikimo pacientui procediira“, ,Informacijos apie pacientg teikimo
procediira.

VIIL GINCU IR KONFLIKTU TARP VISAGINO PSPC IR PACIENTO
SPRENDIMO TVARKA

67. Stacionariy Visagino PSPC telefony, kuriais bendraujama su skambinanciais
asmenimis pokalbiai jraSomi. JraSai naudojami sprendziant gincus bei uztikrinant Taisykliy, pacienty
aptarnavimo kokybés, konfidencialumo, lokaliy bei norminiy teisés akty laikymosi kontrolg.

68. Kilus gincui ar konfliktui tarp paciento ir gydytojo ar kito asmens sveikatos
priezitiros specialisto, nesutarimg sprendzia Visagino PSPC direktoriaus paskirtas asmuo.

69. Jei jstaigos vadovo paskirtas asmuo negali priimti sprendimo dél kilusio nesutarimo
ar gydymo, kuris tenkinty abi puses — pacientg iSklauso ir apzitiri gydytojy konsiliumas ir/ar
gydytojy konsultaciné komisija. Nesutikgs su sprendimu, pacientas gali raStu kreiptis ] jstaigos
vadova. Atsakymas j rastiSkg paciento kreipimasi pateikiamas teisé€s akty nustatyta tvarka.

70. Skunda administracijai pateikti gali pacientas ar jo atstovas. Skunde privalo biti
nurodyta paciento vardas ir pavarde, gyvenamoji vieta, duomenys rySiui palaikyti, taip pat turi biti
nurodytos paciento teisés, kurias, jo manymu, asmens sveikatos prieziiiros jstaiga pazeid¢, tai
pagrindZiancios aplinkybés ir paciento reikalavimai paSalinti jo teisiy paZeidimg ir pasiraSyta. Prie
skundo turi biiti pridedami dokumentai (jeigu pacientas juos turi), patvirtinantys skunde nurodytas
aplinkybes ir pagrindziantys skunde nurodytus reikalavimus. Jei skunda pateikia paciento
atstovas, nurodomas paciento atstovo vardas, pavardé gyvenamoji vieta, atstovavima liudijantis
dokumentas. Skundai gali biiti pateikiami tiesiogiai (atvykus j asmens sveikatos prieziliros jstaiga),
per atstumg (registruotu pastu, per kurjerj, siunciami elektroniniu pastu, kitomis elektroninio rysio
priemoneémis, uZtikrinan¢iomis galimybe nustatyti skunda teikiancio asmens tapatybe). Nejskaitomi,
reikalavimy neatitinkantys skundai grazinami pacientui ir nurodoma grazinimo priezastis. ISsamius
skundui ir dokumentams, teikiamiems su skundu, keliamus reikalavimus nustato sveikatos apsaugos
ministras.

71. PraSymas ar skundas iSnagrin¢jamas per 20 darbo dieny nuo jo gavimo ir
iregistravimo Visagino PSPC dienos. Jei nagrinéjimas susij¢s su komisijos sudarymu, posédzio
suSaukimu ar kitais atvejais, jstaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo turi teis¢ pratesti $j terming dar
iki 20 darbo dieny bei per 2 dienas nuo tokio sprendimo priémimo pranesti asmeniui rastu ir nurodyti
nagrinéjimo pratgsimo priezastis.

72. Jei pacientas nesutinka su Visagino PSPC atsakymu ir/ar sprendimu, pacientas turi
teise kreiptis i kitas jstaigos veikla kontroliuojancias institucijas teisés akty nustatyta tvarka.
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IX. DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU ISTATYMU IR KITU TEISES
AKTU NUOSTATOS

73. Istaigos darbuotojai ir pacientai privalo laikytis Lietuvos Respublikos Darbuotojy
saugos ir sveikatos jstatymo bei kity teisés akty, susijusiy su darby sauga, nustatyty reikalavimy.

74.Visagino PSPC darbuotojai teisés akty nustatyta tvarka privalo uztikrinti pacienty
ir jy asmens duomeny sauguma.

75. Uz nepilnameciy sauguma bei jy elgesi gydymo jstaigos patalpose atsako juos
atlydéje asmenys.

X. DARBUOTOJU PRIEMIMO | DARBA IR ATLEIDIMO IS DARBO TVARKA

76. Darbuotojai ir medicinos darbuotojai priimami ir atleidziami i§ darbo
vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka, Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos Sakos kolektyvine sutartimi ir Istaigos direktoriaus jsakymu.

77. Prie§ pradedant darbg darbuotojas privalo biiti supazindintas pasiraSytinai su
Siomis Taisyklémis, saugos ir sveikatos darbe, elektros jrenginiy eksploatavimo saugos ir gaisrinés
saugos instrukcijomis, korupcijos prevencijos, asmens duomeny tvarkymo taisyklémis ir pasirasyti
konfidencialumo laikymosi pasiZzadéjima. Personalo specialistas pradedant; dirbti darbuotoja
nukreipia susipazinti su minétais dokumentais pas jstaigos direktoriaus jsakymu paskirtus atsakingus
asmenis, kurie yra atsakingi uZ tinkama supazindinima ( priedas 2).

78. Darbuotojas gali pasitlyti nutraukti darbo sutartj Saliy susitarimu pagal Lietuvos
Respublikos darbo kodekso 54 straipsnj, sutikimg su pasiiilymu jstaigos direktorius iSreiskia rastu -
direktoriaus jsakymu per 5 darbo dienas. Jeigu per nustatyta terming néra parengiamas ir pasiraSomas
direktoriaus jsakymas, laikoma, kad pasiiilymas nutraukti darbo sutartj Saliy susitarimu atmestas.
Jeigu Salys susitaria dél kitokiy, nei nurodyty darbuotojy praSyme nutraukimo salygy, parengiamas
raSytinis susitarimas de¢l suderéty darbo sutarties nutraukimo salygy.

79.Atleidziamas i§ pareigy arba perkeliamas j kitas pareigas darbuotojas privalo
perduoti reikalus (nebaigtus vykdyti dokumentus, nebaigtus spresti klausimus, turimas bylas ir kt.),
antspaudus ir kitg turimg turtg tiesioginiam vadovui arba kitam jsakyme nurodytam atsakingam
asmeniui ne véliau kaip paskuting darbo dieng. Tiesioginis atleidZziamo darbuotojo vadovas,
atsiskaitymo lape (priedas 3) savo parasu patvirtina, kad atleidziamas darbuotojas pilnai atsiskaité.

80.Jeigu atleidziamas i§ darbo darbuotojas negali grazinti jstaigai priklausancio turto
arba jstaigos turtas dél darbuotojo kaltés sugadintas, darbuotojas privalo jstaigai atlyginti tiesiogine
zalg jstatymy nustatyta tvarka.

81. Darbuotojas, atleidziamas i§ darbo, personalo specialistui privalo pateikti
atsiskaitymo lapg ne v¢liau kaip paskuting darbo diena.

82.Visi darbo gincai, kurie kyla dél darbo santykiy nagrin€¢jami LR darbo kodekso
nustatyta tvarka darbo gin¢y komisijoje ir/ar teisme.

XI. DARBUOTOJU PAREIGOS IR ELGESIO TAISYKLES

83. Istaigos darbuotojai savo elgesiu reprezentuoja Visagino PSPC. Darbuotojams
draudziama darbo metu vartoti necenziirinius zodzius ir posakius, draudziama laikyti necenziirinio
arba asmens garbe ir orumg Zeminancio turinio informacija darbo vietoje.
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84. Istaigoje turi biiti vengiama triuk§mo, palaikoma dalykiné darbo atmosfera. [staigos
darbuotojai tarpusavio santykius bei santykius su pacientais privalo gristi geranoriSkumo, savitarpio
supratimo ir tolerancijos principais, pagarbiai vieni su kitais elgtis.

85. Darbuotojai turi buti tvarkingos i§vaizdos, jy apranga — Svari. [staigos darbuotojai,
teikiantys sveikatos prieziiiros paslaugas, privalo dirbti vilkédami tvarkingg medicining aprangg.

86. Istaigos patalpose, teritorijoje ir tarnybinéje transporto priemonéje rukyti
draudziama.

87. Darbuotojams draudZiama darbo metu biiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo
narkotiniy ar toksiniy medziagy.

88. darbuotojai neturi laikyti jokiy asmeniniy maisto produkty ir gérimy matomoje
vietoje, asmeny aptarnavimo vietose ir vartoti maisto produkty ar gérimy asmeny aptarnavimo metu.

89. Darbuotojams draudziama darbo laiku uzsirakinti darbo patalpose, iSskyrus tuos
atvejus, kai teisés aktuose nustatyta kitaip.

90. Darbuotojai turi uZtikrinti, kad jy darbo vietoje paSaliniai asmenys buty tik
darbuotojui esant.

91. Visagino PSPC elektroniniais rySiais, galiniais jrenginiais, programine, biuro,
medicinine jranga, medicininémis priemonémis, kanceliarinémis prekémis ir kitomis priemonémis
darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.

92. Darbuotojams draudziama leisti pasaliniams asmenims naudotis Visagino PSPC
elektroniniais rySiais, galiniais jrenginiais, programine, biuro, medicinine jranga, medicininémis
priemonémis, kanceliarinémis prekémis ir kitomis priemonémis.

93. Kompiuteriy, ry$iy technikos priezitirg, remontg ir taikomosios programinés jrangos
diegima ir Siuos darbus atlieka tik uz tai atsakingi Visagino PSPC darbuotojai.

94. Istaigos darbuotojai privalo:
94.1. laiku atvykti j darba, laikytis darbo drausmés, Siy Taisykliy nuostaty;

94.2. saziningai ir kvalifikuotai dirbti, vykdyti savo pareigines funkcijas, teisétus
Istaigos administracijos nurodymus;

94.3. laikytis nustatyto gaisrinés saugos rezimo, zinoti gaisro gesinimo, signalizacijos
ir rySio priemoniy laikymo vietas, mokéti tas priemones panaudoti, Zinoti, kaip jiems elgtis kilus
gaisrui, zinoti zmoniy evakavimo plang ir savo pareigas evakuojant Zmones, gelb¢jant turtg ir kt.;

94 .4. racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta, elektros energija ir kitus
materialinius Visagino PSPC isteklius;

94.5. tausoti ir saugoti jstaigos turta (instrumentus, jirenginius, inventoriy ir kt.) neleisti
jo gadinti, grobstyti, naudoti savanaudiSkiems tikslams, laikytis materialiniy vertybiy ir dokumenty
saugojimo tvarkos;

94.6. pagal galimybes imtis priemoniy, kurios paSalinty priezastis ar salygas,
trukdancias normaliai dirbti, keliancias grésme¢ darbuotojy bei pacienty sveikatai ar gyvybei, jstaigos
turtui;

94.7. laikytis instrumenty, prietaisy, aparaty, jrangos ir kt. naudojimo taisykliy ir
instrukcijy, nedirbti techniSkai netvarkingomis darbo priemonémis;

94.8. savo darbo vietose palaikyti tvarkg ir Svara, laikytis infekcijy kontrolés, higienos
bei darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy;

94.9. tobulinti savo profesines Zinias;

94.10. apie darbo metu patirtas traumas, imius sveikatos sutrikimus, susijusius
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su darbu, nelaimingus atsitikimus pakeliui | darba arba i§ darbo, o taip pat lankant pacientus jy
namuose, privaloma nedelsiant pranes$ti tiesioginiam vadovui, nurodant jvykio aplinkybes ir
pasekmes;

94.11. padéti pacientams suprasti ir jvertinti savo negalias, mokyti juos iSsaugoti

sveikatg ir funkcines galimybes;

94.12. nejzeisti pacienty orumo;

94.13. uZztikrinti pacientams saugumo jausma, sudaryti galimybe atviram,

dalykiniam pokalbiui;

94.14. laikyti paslaptyje pacienty asmening informacija, neskleisti Ziniy apie paciento
sveikatos biikle, diagnoze, (iSskyrus jstatymuose numatytus atvejus), neaptarinéti paciento buklés
sveikatos prieziiiros jstaigos viesose vietose, girdint pasaliniams asmenims;

94.15. pagal sudarytg grafikg periodiskai atlikti profilaktinj sveikatos patikrinima;

94.16. darbuotojai, kuriems yra suteikti el. paSto adresai, ne reciau kaip karta per darbo

dieng privalo tikrinti savo elektroninj pasta. Elektroniniu paStu jstaigos atsiysti dokumentai su
Istaigos direktoriaus rezoliucija prilyginami popieriniam dokumento variantui;

94.17. laiku ir tik elektroniniu budu prisijungus prie elektroniniy paslaugy teikimo
portalo, adresu https://licenciiavimas.vaspvt.gov.lt, pateikti privalomus licencijuojamos veiklos
salygy laikymuisi patvirtinti, dokumentus;

94.18. vadovaujantis VieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymu laiku ir tinkamai
deklaruoti vieSus ir privacius interesus.

XII. JSTAIGOS RASTVEDYBA

95. Istaigoje rastvedyba vykdoma naudojantis dokumenty ir jra§y dokumenty valdymo
sistema ,,Kontora®“. VS| Visagino PSPC siun¢iamy dokumenty bei teisés akty rengimo, tvarkymo,
apskaitos, saugojimo, naudojimo, kontrolés procediiry reikalavimus, kurie taikomi nepriklausomai
nuo $iy dokumenty parengimo biido ar laikmenos, taip pat gauty dokumenty registravimo ir kitas
valdymo procediiras bei duomeny jraSy valdymo tvarka jstaigoje nustato Dokumenty ir jrasy
dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora® valdymo tvarkos aprasas.

XIII. PAPILDOMOS POILSIO DIENOS IR KITOS GARANTIJOS

96. Darbuotojams ir sveikatos priezitiros specialistams papildomos poilsio dienos ir
kitos garantijos suteikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka ir
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyviné sutartimi.

97. Sveikatos prieziiiros specialistai ir darbuotojai, turintys teis¢ j papildomas poilsio
dienas pagal Lietuvos Respublikos darbo kodekso 138 straipsnio 3 ir 4 dalis, turintys teis¢ i mokamas
poilsio dienas, sveikatos prieziliros specialistai ar darbuotojai, turintys teis¢ ] papildomas
apmokamas kasmetines atostogas, sveikatos prieziliros specialistai ir darbuotojai, turintys teis¢ |
dienas sveikatai gerinti, sveikatos prieziiiros specialistai ar darbuotojai, turintys teis¢ ] dienas
santuokos sudarymui, norintys iSvykti i sveikatos prieziiiros jstaigg ir / ar valstybés ar savivaldybés
institucijg, iSvykti j artimyjy giminaiciy (tévy (jtéviy), vaiky (jvaikiy), broliy (jbroliy), sesery
(iseseriy), seneliy, vaikaiciy), sutuoktinio, jo tévy (itéviy), vaiky (ivaikiy), broliy (ibroliy), sesery
(iseseriy), partnerio, sugyventinio, jo tévy (jtéviy), vaiky (jvaikiy), broliy (jbroliy) ir sesery (jseseriy)
laidotuves, teikia praSyma per DVS ,,Kontora® ne véliau kaip prie§ 3 darbo dienas iki numatyty
1Svykos, poilsio dieny ar papildomy apmokamy atostogy dieny, iSskyrus praSymus dél iSvykos |
artimyjy giminaiciy laidotuves, kurie gali biiti pateikiami praSymo dieng. PraSymas per DVS

13


https://licenciiavimas.vaspvt.gov.lt/

»Kontora® derinamas su personalo specialistu. Sprendimg priima tiesioginis vadovas, rezoliucija
,Leidziu“ arba ,,Neleidziu“. Tiesioginis vadovas uzraso rezoliucijg ,,Leidziu* ir dokumentg pateikia
buhalterijai, atsakingam uZ darbo uzmokescio skai¢iavima, personalo specialistui ir darbo laiko
apskaitos ziniaras$t] pildan¢iam darbuotojui. Jeigu tiesioginis vadovas yra direktorius — jis praSyma
nukreipia personalo specialistui, buhalterijai ir darbo laiko apskaitos ziniarast] pildanciam
darbuotojui.

XIV. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS

98. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
darbo kodekso ir kity teisés akty nustatyta tvarka

99. Istaigos sveikatos prieziiiros specialistams kvalifikacijos kélimas vykdomas pagal
Sveikatos priezitiros ir farmacijos specialisty profesinés kvalifikacijos tobulinimo tvarka, patvirtintg
Sveikatos apsaugos ministro (zr. https.//www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.SEO0A0662E5CB/asr) ir
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyviné sutartimi.

100. Kvalifikacija gali buti tobulinama ir paties sveikatos prieziiros specialisto ar
darbuotojo iniciatyva. Sveikatos prieziliros specialistai ar darbuotojai, pageidaujantys vykti |
mokymus, ne véliau kaip pries 3 darbo dienas turi raSyti praSyma per DVS , Kontora“ Istaigos
direktoriui ir gauti jo leidimg. PraSymas per DVS ,,Kontora” turi biiti suderintas su tiesioginiu vadovu
ir vyr. buhalteriu (dél turimy 1ésy).

101. Jei darbuotojas vyksta | mokymus, kurie yra mokami, personalo specialistas turi
uzpildyti patvirtintos formos pirkimo paraiSka per DVS ,Kontora® ir pateikti ja pirkimy
organizatoriui.

102. Sveikatos priezitros specialistas ar darbuotojas, iSsiystas mokytis ar kelti
kvalifikacija, ne véliau kaip kitg darbo dieng po mokymy privalo pateikti personalo specialistui
pazyméjimo kopijg ir vyr. buhalteriui sgskaitg fakttrg.

103. Sveikatos prieziliros specialistas ar darbuotojas, iSsiystas kelti kvalifikacija,
privalo lankyti visa mokymo kursg nuo pradzios iki pabaigos. Neatvykimas j mokyma ar
pasiSalinimas jam nesibaigus, nepateikimas gauto pazymejimo traktuojamas kaip darbo pareigy
pazeidimas ir uz tai medicinos darbuotojui ar darbuotojui gali biti taikomos nuobaudos ar jspéjimas
del darbo pareigy pazeidimo.

XV. ATOSTOGU SUTEIKIMAS

104. Kasmetinés atostogos medicinos darbuotojams ar darbuotojams suteikiamos pagal
iki kiekvieny mety vasario 1 d. sudaryta ir patvirtintg atostogy suteikimo eile. Tiesioginiai vadovali,
sudering su pavaldziais darbuotojais, sudaro jy vadovaujamy padaliniy kasmetiniy atostogy
suteikimo eil¢ ir, suderinus su personalo specialistu, pateikia ja per DVS , Kontora® direktoriui.
Darbuotojai tiesiogiai pavaldiis direktoriui, sudering su tiesioginiu vadovu savo atostogy suteikimo
eil¢ pateikia informacijga personalo specialistui, kuris dokumenta pateikia direktoriui per DVS
,,Kontorg“. Sprendimas jforminamas direktoriaus rezoliucija ,,LeidZiu* ir dokumentas pateikiamas
buhalterijai, kuris juo vadovaujasi, skai¢iuodamas atostoginius uz kasmetines atostogas. Patvirtinta
kasmetiniy atostogy eilé laikoma kasmetiniy atostogy suteikimo pagrindu.

105. Su kasmetiniy atostogy eile darbuotojus per DVS , Kontora* arba pasiraSytinai
supazindina tiesioginis vadovas.

106. Darbuotojo tiesioginis vadovas turi uZtikrinti darbuotojui pavesty uzduociy
1gyvendinimg ir funkcijy vykdyma darbuotojo kasmetiniy ar tiksliniy atostogy metu.

107. Darbuotojai, negalintys atostogy suteikimo eil¢je nurodytu laiku panaudoti
kasmetiniy atostogy, turi ne véliau kaip likus 10 darbo dieny iki eil¢je numatyty atostogy pradzios
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pateikti praSyma, suderintg su tiesioginiu vadovu ir personalo specialistu, direktoriui per DVS
,,Kontora®.

108. Darbuotojas prasSyma dél kasmetiniy atostogy (tais atvejais, kai atostogos
suteikiamos Saliy susitarimu), suderintg su tiesioginiu vadovu ir personalo specialistu, ne véliau kaip
pries 10 darbo dieny iki planuojamy atostogy pradzios pateikia per DVS ,, Kontora* direktoriui. Jame
darbuotojas turi nurodyti atostogy pradzig ir pabaigg bei perioda, uz kurj prasoma atostogy. Atostogy
prasyma pateikus véliau dél svarbiy priezasciy, atostogos gali biti suteikiamos, taciau praSyme turi
buti nurodyta, kad darbuotojas sutinka, kad atostoginiai biity mokami jprasta darbo uzmokesc¢io
mokéjimo tvarka.

109. Taisykliy 107 ir 108 punktuose nustatytais atvejais sprendimas jforminamas
direktoriaus rezoliucija. Direktorius, uzraSydamas rezoliucija ,Leidziu“ arba ,Neleidziu®,
dokumentg pateikia buhalterijai, tiesioginiam vadovui ir personalo specialistui.

110. Direktorius gali atSaukti i§ kasmetiniy atostogy darbuotojg tik jo praSymu arba
sutikimu. Sprendimas jforminamas direktoriaus rezoliucija. Direktorius, uzraSydamas rezoliucija
»Leidziu“ arba ,NeleidZiu“, dokumenta pateikia buhalterijai, tiesioginiam vadovui ir personalo
specialistui.

111. Atostogos gali biiti suteiktos dalimis, tac¢iau viena i jy negali buti trumpesné kaip
15 darbo dieny medicinos darbuotojams (priklauso pailgintos atostogos) ir 10 dieny kitiems jstaigos
darbuotojams.

112. Jeigu medicinos darbuotojas ar darbuotojas negali pasinaudoti kasmetinémis
atostogomis pagal jy tiksling paskirtj, nes yra laikinai nedarbingas arba jam suteikiamos néStumo ir
gimdymo atostogos, tévystés ar atostogos vaikui prizitiréti ir nustatytos aplinkybés atsirado iki
kasmetiniy atostogy pradzios, kasmetiniy atostogy pradZia nukeliama, taciau ne ilgiau kaip iki
suteikty kasmetiniy atostogy pabaigos. Jeigu Sios aplinkybés atsirado naudojantis kasmetinémis
atostogomis, darbuotojas turi pateikti praSyma per DVS ,Kontora®“ direktoriui, suderinus su
tiesioginiu vadovu ir personalo specialistu, ne véliau kaip pirma darbo dieng pasibaigus
nedarbingumui, pratesti atostogas ar perkelti jas kitam laikui. Sprendimas jforminamas direktoriaus
rezoliucija. Direktorius, uzraSydamas rezoliucijg ,,.Leidziu* arba ,,Neleidziu“, dokumenta pateikia
buhalterijai, tiesioginiam vadovui ir personalo specialistui.

113. Darbuotojo tiesioginis vadovas turi uztikrinti, kad jiems pavaldis darbuotojai
pasinaudoty teise ] kasmetines atostogas, siekiant, kad darbuotojai pailséty ir susigraZinty
darbinguma.

114. Tikslinés atostogos darbuotojams suteikiamos direktoriaus jsakymu teisés akty
nustatyta tvarka.

115. Darbuotojas, norédamas pasinaudoti nemokamomis atostogomis dél priezasciy,
nurodyty Lietuvos Respublikos darbo kodekso 137 straipsnio 1 dalies 1-6 punktuose, teikdamas
prasyma turi pateikti dokumentus (jeigu jy néra pateikes anksciau), jrodancius jo teis¢ i nemokamas
atostogas. Negalint pateikti dokumenty iki nemokamy atostogy pradzios, dokumentus privalo
pateikti ne véliau kaip per 5 darbo dienas pasibaigus nemokamoms atostogoms. Darbuotojas
prasyma, suderintg su tiesioginiu vadovu, ne véliau kaip likus 2 darbo dienoms iki nemokamy
atostogy pradzios (Sis terminas néra taikomas Darbo kodekso 137 straipsnio 1 dalies 6 punkte
nurodytu atveju) teikia direktoriui per DVS ,Kontora“. Sprendimas jforminamas direktoriaus
rezoliucija. Direktorius, uzraSydamas rezoliucijg ,,.Leidziu* arba ,,Neleidziu®, dokumenta pateikia
tiesioginiam vadovui kuris pateikia praSyma buhalterijai ir personalo specialistui.

116. Darbo dienos metu darbuotojo praSymu, pateiktu ne véliau kaip pries 1 darbo dieng
per DVS ,Kontora® tiesioginiam vadovui, suteikiamas nemokamas laisvas laikas darbuotojo
asmeniniams poreikiams tenkinti. Sprendimas jforminamas tiesioginio vadovo rezoliucija ,,Leidziu*
arba ,,Neleidziu“. PraSyma su rezoliucija darbuotojo tiesioginis vadovas pateikia buhalterijai ir
personalo specialistui.
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XVI. DARBO UZMOKESCIO MOKEJIMO TVARKA, PRIEDU IR PRIEMOKU
SKYRIMAS

117. Visagino PSPC darbuotojams darbo uzmokestis mokamas, priedai, priemokos ir
kitos iSmokos skiriamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Nacionalinés
sveikatos sistemos Sakos kolektyvine sutartimi ir V§] Visagino pirminés sveikatos prieZiiiros centro
Darbo uzmokes¢io nustatymo ir apmokéjimo tvarka.

XVIL. DARBO PAREIGU PAZEIDIMU TYRIMO TVARKA

118. Tiesioginis vadovas, manydamas, kad darbuotojas galimai padaré darbo pareigy
pazeidimg, privalo pateikti per DVS ,Kontora® laisvos formos praneSimg direktoriui, kuriame
nurodoma konkretus darbuotojo padarytas darbo pareigy pazeidimas, nurodant, kokias darbo pareigas
darbuotojas pazeide, pazeidimo padarymo aplinkybeés (laikas, data, vieta), jrodymai, pagrindziantys
pazeidimo padaryma, ne véliau kaip kitg darbo dieng nuo pazeidimo suzinojimo dienos.

119. Gavus oficialig informacija apie galima darbuotojo darbo pareigy pazeidima, tyrimas
del darbo pareigy pazeidimo gali buiti pradedamas per ne véliau kaip 5 darbo dienas nuo Sios
informacijos gavimo.

120. Tyrimas dél darbo pareigy paZeidimo neatlickamas, jei nustatoma, kad nuo pazeidimo
padarymo dienos pra¢jo 6 ménesiai, pastarasis terminas pratesiamas iki dvejy mety, jeigu darbuotojo
padarytas paZeidimas paaiSkeja atlikus audita, inventorizacijg ar veiklos patikrinima.

121. Siekiant istirti galimg darbo pareigy pazeidima, direktorius per DVS ,,Kontora“ paveda
personalo specialistui, arba kitam jstaigos darbuotojui (jei tai lie¢ia medicinos srities klausimus)
pradéti tirti darbuotojo galima padaryta darbo pareigy pazeidima.

122. Tyrimui del galimo darbuotojo darbo pareigy paZeidimo gali biiti sudaroma komisija
esant pagrindui manyti, kad darbuotojas padaré Siurksty darbo pareigy pazeidima, dél kurio gali biiti
nutraukta darbo sutartis. Komisija sudaroma i§ ne maziau kaip 3 asmeny, direktoriaus jsakymu.

123.Tirti darbo pareigy pazeidima negali buti paskirti darbuotojai, kurie yra darbuotojo,
galimai padariusio darbo pareigy pazeidima, tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys
(jseserés), seneliai, vaikaiciai, sutuoktinis, sugyventinis, partneris (kai partnerysté jregistruota
jstatymy nustatyta tvarka), taip pat darbuotojo, galimai padariusio darbo pareigy pazeidima,
sutuoktinio, sugyventinio, partnerio tévai (jtéviai), sugyventinio, partnerio vaikai (jvaikiai), broliai
(jbroliai), seserys (jseseres), seneliai, vaikai€iai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai, partneriai, taip pat
darbuotojai, kurie yra pavaldiis darbuotojui, galimai padariusiam darbo pareigy pazeidima, arba dél
kuriy neSaliSkumo kelia abejoniy kitos aplinkybés.

124. Direktorius savo sprendimu, tirdamas darbuotojo galimo padaryto darbo pareigy
pazeidimo aplinkybes, gali nuSalinti darbuotoja nuo darbo iki trisdeSimt kalendoriniy dieny
mokédamas jam vidutinj jo darbo uzmokest;.

125. Darbuotojas, arba komisija, kuriai pavesta atlikti tyrima dél galimo darbo pareigy
pazeidimo per 5 darbo dienas nuo pavedimo pradéti tyrimg gavimo (komisijos sudarymo atveju —
nuo komisijos sudarymo) suraSo PraneSimg apie pradéta tyrimg del galimo darbo pareigy pazeidimo
(toliau — pranesimas), kuriuo per DVS ,,Kontora*“ arba pasirasytinai informuoja darbuotoja, galimai
padariusj darbo pareigy pazeidima, kad pradétas nusizengimo tyrimas ir jteikia darbuotojui vieng
pranesimo egzemplioriy.

126. Gaves pranesima, darbuotojas, galimai padares darbo pareigy pazeidima, turi teisg
asmeniui, atliekan¢iam tyrimg ar komisijai, per jy nustatyta terming, kuris turi bati ne trumpesnis
kaip 3 darbo dienos, pateikti paaiSkinimg dé¢l darbo pareigy pazeidimo. Per nustatytg terming negavus
paaiskinimo, tyrimas pradedamas pagal turimg informacija. Tyrimo pradzia siejama su termino
pateikti darbuotojo pasiaiskinimg dél galimai padaryto paZeidimo pabaiga.
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127. Darbuotojas, arba komisija, kuriai pavesta atlikti tyrima dél galimo darbo pareigy
pazeidimo, gali tirti ne ilgiau kaip 25 kalendorines dienas nuo praneSimo apie galimg darbo pareigy
pazeidimg gavimo dienos.

128. Darbuotojas, arba komisija, kuriai pavesta atlikti tyrimg dél galimo darbo pareigy
pazeidimo, sickdami gauti darbo pareigy pazeidimui tirti reikalingg informacija, turi teis¢ apklausti
su tyrimu susijusius jstaigos darbuotojus, taip pat suderinus su kity jstaigy vadovais — §iy jstaigy su
tyrimu susijusius darbuotojus, patikrinti su tyrimu susijusius faktinius duomenis vietoje, kreiptis del
dokumenty ir kitos informacijos, susijusiy su tyrimu, pateikimo ] jstaigas ir kitus asmenis,
konsultuotis su reikiamais specialistais, ekspertais.

129. Jeigu tyrimo dél darbo pareigy pazeidimo metu paaiskéja, kad tas pats darbuotojas
galimai padaré ir kitg veika, kuri turi darbo pareigy pazeidimo poZymiy, apie tai tarnybiniu pranesimu
informuoja direktoriy ir dél to paties darbuotojo galimai padarytos kitos veikos, turin¢ios darbo
pareigy pazeidimo poZymiy, direktoriaus sprendimu pradedamas naujas darbo pareigy pazeidimo
tyrimas.

130. Istyres darbo pareigy pazeidima, darbuotojas, arba komisija pateikia direktoriui
motyvuotg iSvada apie tyrimo rezultatus (toliau — motyvuota iSvada) ir kitg tyrimo medziaga ne véliau
kaip per 25 kalendorines dienas nuo pazeidimo tyrimo pradzios, jeigu nenurodytas kitas terminas.

131. Motyvuotoje iSvadoje nurodomos nustatytos pazeidimo padarymo aplinkybés,
pazeidimo sunkumas ir jo pasekmés, darbuotojo kalte, priezastinis rySys tarp darbuotojo veikos ir
atsiradusiy padariniy, darbuotojo elgesys ir darbo rezultatai iki pazeidimo ar jo padarymo metu ir
kita informacija, i kurig atsizvelgiama ir sitiloma taikyti priemones uz darbo pareigy pazeidima:

131.1.skirti jspéjima, kad padares antrag tokj patj pazeidima per 12 ménesiy nuo pirmojo
pazeidimo fiksavimo dienos darbuotojas gali biiti atleistas 1§ darbo;

131.2.nutraukti darbo sutartj, jei darbuotojas per paskutinius 12 ménesiy yra padargs kita
toki pati pazeidimg ir buvo jspétas apie galimyb¢ nutraukti darbo sutart] uz tokj patj pakartotinj
pazeidima;

131.3. nutraukti darbo sutartj, jei pazeidimas jvertinamas kaip Siurkstus;

131.4. pripazinti, kad darbuotojas nepadaré darbo pareigy pazeidimo.

132. Sprendimg dé¢l taikomos priemonés uz darbo pareigy pazeidima (ispéjima arba
atleidimg i$ darbo) direktorius priima jsakymu ne véliau kaip per vieng ménesj nuo pazeidimo
paaisSkéjimo ir ne véliau kaip per SeSis ménesius nuo jo padarymo dienos. Pastarasis terminas
pratesiamas iki dvejy mety, jeigu darbuotojo padarytas pazeidimas paaiskéja atlikus audita,
inventorizacijg ar veiklos patikrinima.

133. Darbuotojui padarius pazeidima, pakartotiniu pazeidimu laikoma ne bet kokie du (ar
daugiau) pazeidimai per paskutinius 12 ménesiy, o tik tokie patys pazeidimai.

XVIII. DARBUOTOJU ATSAKOMYBE

134. Darbuotojui, pazeidusiam Sias Taisykles, tatkoma drausmin¢ atsakomybé ar
ispé&jimas dél darbo pareigy pazeidimo, ar atleidimas i§ darbo.

135. Darbuotojy darbo pareigy pazeidimy atsakomybe reglamentuoja Lietuvos
Respublikos darbo kodeksas.

136. Medicinos darbuotojas pazeisdamas profesine etika, kartu pazeidzia ir darbo
drausme.

XIX. ISTAIGOS LOGOTIPAS

137.]staiga turi savo logotipa (priedas 4), kuriuo siekiama suformuoti jstaigos identiteta,
i§skirtinuma, atpazjstamuma.
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138. Istaigos logotipa galima naudoti laikantis Siy taisykliy:

138.1.logotipas nenaudojamas, kai siekiami tikslai ar vykdoma veikla neatitinka
Istaigos tiksly ir principy;

138.2. logotipas naudojamas su visais neiskreiptais, nepakeistais ir neiSskaidytais savo
elementais;

138.3. logotipo grafiniame vaizdavime turi matytis visas [staigos logotipas, jis turi biiti
pateikiamas tokiame fone, kuris neuzgozia jj sudaranciy elementy;.

138.4. né vienas logotipo elementas negali biti kei¢iamas ar skaidomas. Grieztai
draudziami bet kokie logotipo pakeitimai;

138.5. kad logotipas islikty vientisas ir biity matomas, aplink jj visada turi buti aiSkiai
apibréztas plotas arba ,,apsauginis plotas®, j kurj neturi jsiterpti joks kitas elementas (tekstas, vaizdas,
piesinys, figiira ir pan.).

139. Logotipas naudojamas:

139.1. istaigos apdovanojimy Zenkluose ir apdovanojimuose;

139.2. padékos, sveikinimo, pagerbimo rastuose;

139.3. jstaigos siun¢iamuose raStuose (apatinéje rasto parasteje);

139.4. siuné¢iamuose el. laiSkuose;

139.5. suvenyruose;

139.6. gaminiuose, reprezentuojanciuose Visagino PSPC;

139.7. kitais atvejais, kai reprezentuojama Visagino PSPC.

XX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

140. Jstaigos administracija neatsako uz darbuotojy ir pacienty asmeninius daiktus,
paliktus tam nepritaikytose vietose (koridoriuje, laukiamajame, laikino saugojimo spintelése ir pan.).

141.Visuomenes informavimo priemoniy atstovai, taip pat kiti asmenys norintys
filmuoti ir/ar fotografuoti Visagino PSPC patalpose privalo tai suderinti su jstaigos direktoriumi.

142. Visuomenés informavimo priemoniy atstovai bendrauti su pacientu ir/ar jj filmuoti,
ir/ar fotografuoti jstaigoje ar jos teritorijoje gali tik gave to paciento rastiska sutikima.

143. Taisyklés yra privalomos visiems pacientams, jy atstovams, lankytojams ir jstaigos
darbuotojams.

144. Taisykleés skelbiamos Visagino PSPC registratiiroje, informaciniuose stenduose,
interneto svetainéje www.visaginopspec.lt.

145. Taisykles gali biiti kei¢iamos ir/ar pildomos tik direktoriaus jsakymu pasikeitus
darbo organizavimui ar su Siomis taisyklémis susijusiems teisés aktams.

146. Darbuotojai, neturintys prieigos prie DVS , Kontora®, teikia popierinj pasirasyta
praSyma tiesioginiam vadovui, o jis skenuota darbuotojo pasiraSyta dokumentg teikia DVS
,Kontora® Siose Taisyklése nustatyta tvarka.

147. Darbuotojus priimant | darba su Siomis Taisyklémis personalo specialistas
supazindina per DVS , Kontora®“ arba pasiraSytinai. Dokumento pateikimas per DVS , Kontora®,
esant techninei galimybei susipazinti, yra prilyginamas susipazinimui.

148. Direktorius, tiesioginis vadovas uzraSydamas rezoliucijg ,,Neleidziu® turi
motyvuoti savo sprendima.

149. Darbuotojo praSyma tiesioginis vadovas turi vizuoti ar uzraSyti rezoliucijg tg pacia
arba ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo prasymo pateikimo dienos.
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V3] Visagino PSPC vidaus
darbo tvarkos taisykliy
1 priedas

(Forma Nr. 025-025-1/a ,,Prasymas leisti gydytis pasirinktoje pirminés ambulatorinés asmens sveikatos

prieZiiiros jstaigoje ar psichikos sveikatos centre*)

PRASYMAS .
LEISTI GYDYTIS PASIRINKTOJE PIRMINES AMBULATORINES ASMENS
SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGOJE AR PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRE

AS,

(vardas, pavardé)
asmens kodas noooooooooo,
gyvenantis

(adresas)

I DALIS. PIRMINE ASMENS SVEIKATOS PRIEZIURA

prasSau mane jrasyti
1 aptarnaujamy
(pirminés asmens sveikatos prieziliros jstaigos pavadinimas)
asmeny sarasg. Noréciau pasirinkti S1
gydytoja:
(vardas, pavardé)
II. DALIS. PIRMINE PSICHIKOS SVEIKATOS PRIEZIURA
praSsau mane jraSyti / nesutinku, kad mane jraSyty (iSbraukti netinkamg) i
aptarnaujamy
(pirminés psichikos sveikatos prieziliros paslaugas teikiancios jstaigos pavadinimas)
asmeny sarasg. Noréciau pasirinkti §] gydytoja:
(vardas, pavardé)
Patvirtinu, kad esu informuotas, jog galiu biiti priraSytas prie psichikos sveikatos centro,
veikiancio toje savivaldybe¢je, kurioje paslaugas teikia mano pasirinkta pirminés asmens
sveikatos prieziiiros jstaiga. Jeigu savivaldybés teritorijoje yra tik vienas psichikos sveikatos
centras, galiu biti priraSytas tik prie $io psichikos sveikatos centro. Jeigu savivaldybé¢je néra
psichikos sveikatos centro, galiu pasirinkti greta esanciy savivaldybiy, priklausanciy tos
pacios teritorinés ligoniy kasos veiklos zonai, psichikos sveikatos centrus.
Data Asmens (globéjo)
paraSas

Pildoma tik prireikus

Sutinku, kad gydytoja man paskirty asmens sveikatos prieziiiros jstaigos administracija.
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Asmens (globéjo) parasas

Pildo jstaigos personalas

Istaigos ID kodas
Gydytojo ID kodas
PraSymas registruotas jstaigoje

registracijos Nr.

(Data)

Atsakingas jstaigos darbuotojas

(Pareigos) (Parasas)

(Vardas, pavarde)
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VS] Visagino PSPC vidaus

darbo tvarkos taisykliy
2 priedas

VIESOJI ISTAIGA VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS

Priimamas j darba darbuotojas ( a)

ISIDARBINIMO LAPELIS

20

Visaginas

( vardas, pavardé¢, gimimo data, pareigos, darbo pradzia, darbo sglygos)

Medicininés apzitros i§vados

(atsakingo asmens v. pavard¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, paraSas, data)

(atsakingo asmens v. pavard¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, paraSas, data)

( atsakingo asmens v. pavard¢, parasas, data)

Isdave

( atsakingo asmens v. pavardé¢, paraSas, data)

Darbuotojo paraSas
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V3] Visagino PSPC vidaus
darbo tvarkos taisykliy
3 priedas

VIESOJI ISTAIGA VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS

DARBUOTOJO ATLEIDIMOS LAPELIS

20

Visaginas

Darbuotojas ( a)

( vardas, pavardé, pareigos, atleidimo
data)

Paskutiné darbo diena

( data nuo kada atleidziamas)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

( atsakingo asmens v. pavardé¢, parasas, data)

AtleidZiamojo darbuotojo parasas
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V3] Visagino PSPC vidaus
darbo tvarkos taisykliy
4 priedas

U
NN ).
2%
.'Q Y

“z<-Visagino

Pirminés sveikatos
priezioros centras
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